
Actualizare automată de către furnizor: o modalitate colaborativă de a menține directorul 
precis și eficient
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Site web instituțional care prezintă Astore ca organizație globală de 
achiziții, prezentând oferte, servicii și instrumente. Disponibil înmai multe 
limbi.
Două niveluri de acces:

Public: Informații generale despre Astore, inițiative de sustenabilitate și 
prezentare generală a instrumentelor digitale. 
Privat: Directorul furnizorilor, centrul de documente și articole din buletinul 
informativ.

De ce să îl utilizați?
•  Gama de achiziții pentru nevoile zilnice și proiecte
•  Aprovizionare durabilă
•  Știri și actualizări
•  Directorul furnizorilor - lista completă a furnizorilor și informații 

despre comenzi
•  Documente și instrumente

 Asistență multilingvă 24/7

Faceți 
clic aici 

pentru a 
accesa
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• Ce este Directorul? 
Directorul furnizorilor Astore este o platformă ușor de utilizat, în care 
profilul companiei dvs. evidențiază informații cheie despre afacerea 
dvs., produse, servicii și modul de comandă. 

• Cine are acces la Director? 
•Numai clienții Astore care au acces la Astoreprocurement.com 

• De ce să vă înscrieți în Director?
Îți crește vizibilitatea, ajută clienții să te găsească și să te contacteze 
cu ușurință, le asigură cele mai recente informații și promovează 
oferta ta completă către publicul potrivit, la momentul potrivit.

• Rezultate
Directorul furnizorilor are în prezent aproximativ 10.000 de utilizatori 
activi. Menținerea unui profil actualizat și complet crește vizibilitatea 
în rândul hotelurilor. 

SUPPLIER DIRECTORY



Vedeți cum apare profilul dvs. pentru clienții de pe AstoreProcurement.com — prin pagina Supplier 
Directory (Directorul furnizorilor), ajutând clienții potriviți să găsească mai repede produsele și soluțiile 
dvs.

Cum vor vedea clienții profilul dvs.: 
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     Backoffice 

       disponibil pentru clienți

2

3

Nu este disponibil pentru clienți

Centrul dvs. unic pentru produse, furnizori și asistență

Vitrina ta digitală pentru a spori vizibilitatea în rândul 
clienților.

Totul conectat pentru a vă simplifica călătoria.

1
Actualizați-vă profilul oricând – contacte, documente și 
multe altele.

RECAPITULAȚI INSTRUMENTUL



Această funcție vă permite să editați profilul furnizorului direct prin AstoreSuite, 
oferindu-vă autonomie deplină pentru a sugera actualizări. Odată 
trimise,modificările vor fi revizuite și aprobate de managerul de categorieînainte de a 
fi publicate.

Ce puteți actualiza: 
• Descrierea companiei 

• Detalii privind comenzile și date de contact 

• Zone și condiții de livrare 

• Informații despre produse/servicii 

• Broșuri, certificări, liste de prețuri 

• Cuvinte cheie și categorii

Odată ce ați trimis modificările, managerul de categorie va fi notificat și poate 
valida sau solicita modificări. Dacă nu primiți un răspuns în termen de 7 zile, 
actualizările dvs. vor fi publicate automat.

SUPPLIER SELF UPDATE
proces nou



BENEFICII
•Creșteți rezultatele afacerii

•Creșteți vizibilitatea pentru toți clienții din zona dvs. – creați noi oportunități 
de afaceri

•Contact ușor cu clienții

•Ajutați clienții să găsească rapid datele dvs. de contact și informațiile despre 
comenzi.

•Actualizați datele în orice moment

•Dețineți controlul asupra datelor dvs., astfel încât acestea să fie întotdeauna 
corecte.

•Categorii exhaustive

•Asigură afișarea tuturor categoriilor de furnizori și accesul facil al clienților la 
acestea.

•Ofertă cuprinzătoare

•Pune în evidență atât produsele, cât și serviciile dvs.



Furnizorul retrimite 
informațiile

PAS CU PAS

Actualizați-vă profilul prin 
intermediul Astore Suite 

Managerul categoriei 
notificat prin e-mail și 

revizuiește cererea

Aprobă

Solicitați modificări Furnizorul primește 
feedback prin e-mail.

Informațiile sunt publicate 
în Directorul furnizorilor.

SUPPLIER

CAT MAN

DDL: Managerul de categorie 
are la dispoziție 7 zile pentru a 

aproba modificarea dvs.

Accesul la editare este 
furnizat de managerul 

categoriei dvs.



Cum să vă actualizați profilul?



 Profil și descriere 
Utilizați limba engleză (adăugați limba locală, dacă este relevant) 
Păstrați descrierea între 50 și 300 de cuvinte 
Adăugați cuvinte cheie cu ; și furnizați traducerile manual 

REGULILE DE AUR

 Cum să comandați
Explicați cum să comandați
Adăugați site-ul dvs. web (https://example.com)
Adăugați un număr de telefon cu prefix

 Livrare și condiții
Fiți precis cu privire la zonele de livrare (țară/stat)
Indicați reducerile, taxele de expediere și moneda
Nu completați „Rabaturi” dacă nu este cazul

 Produse și mărci
Utilizați o singură linie pentru fiecare mod de vânzare
Adăugați mai multe țări, dacă este cazul
Selectați marca dvs. exclusivă, dacă este cazul

 Contacte și documente
Setați vizibilitatea contactelor în funcție de țară
Încărcați numai fișiere PDF sau documente Office
Utilizați opțiunea Inactiv sau Arhivat pentru a dezactiva

https://example.com/


Aveți nevoie de ajutor? Linkuri și instrumente utile

ARTICLES STEP GUIDE ONE PAGE

✓ Supplier directory: What it is 
and how it benefits suppliers 
and category managers

✓ New feature: Supplier Self 
Update - How to use it? –
Astore Support

✓ Step by step – How to update 
your profile on Astore Suite | 
Scribe

✓ Golden rules - one-pager with 
best practices — download 
and use it whenever you need 
to update your information.

FAQ

✓ FAQ - Supplier Self Update – 
Astore Support

https://astoresupport.zendesk.com/knowledge/editor/01JZQMHKP5QDSG63NPAR89HHH3/en-gb?brand_id=360001572480
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Mulțumesc! 
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